24/7 SUPPORT
Call 1 800-GEEKSQUAD or go to GEEKSQUAD.COM
for help when you need it.

IN-HOME SERVICE

Our Agents come to you for large TV repairs so you don't
have to move a muscle. Applies to all TVs 42" & Up or smaller
where specified by the Manufacturer warranty.

FULL PARTS AND LABOR
We'll protect you from parts and labor costs, for the life of your
plan, to keep your gadget working like new.

REINSTALLATION
If your unit needs service and we delivered and installed it,
we'll reinstall it.

NORMAL WEAR AND TEAR

This includes repair costs for normal wear and tear, including
defects in materials or workmanship and failures due to dust,
internal heat and humidity.

POWER SURGE REPAIR
We cover the repair costs for equipment failure due to a power
surge or fluctuation.

PIXEL REPAIR & BURN-IN COVERAGE
If your pixels start looking weird or a shadow image sticks,
we'll get your screen back to pristine.

NO LEMON POLICY
If your product requires any three qualified repairs during the
life of your plan, we'll replace it with a comparable one.
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COVERAGE AVAILABLE IN 2- OR 4-YEAR PLANS

Panel................ $1500 CoolingFans ......... $335
Main System Board . ... ®800 Speakers............. $335
Power Supply . ........ 800 InputS............... $335
Control Board.. . ... .... $490

Pricing reflects average national repair cost. Actual repair cost may vary by service provider or by region.

FOR SPECIFIC PLAN BENEFITS, PLEASE REFER TO THE ACTUAL PLAN TERMS AND CONDITIONS. Additional ferms and conditions apply, please refer fo the actual
plan terms and conditions for a complete description of the scope and limifations of coverage. A service order disclaimer may need fo be signed to obtain repairs.
You may be charged a diagnosis fee to determine the cause of the product failure. If it is determined that the cause of the product failure is covered under
either the manufacturer's warranty or the plan’s ferms and conditions, the diagnosis fee will be refunded to you. Repairs or replacements will be performed at
our discretion by a Best Buy® service center, inhome technician or an authorized third party provider. Some services may require an inhome visit scheduled
and performed during regular business hours.
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SERVICIO AL CLIENTE 24/7 -
Llama al 1 800-GEEK SQUAD o visita GEEKSQUAD.COM para @
obtener ayuda cuando la necesites.

SERVICIO A DOMICILIO

Nuestros Agentes te visitan en casa para la reparacién de -
televisores de gran tamano, para que no tengas que mover ni @
un dedo. Aplica a todos los TVs desde 42" o TV més pequefio

cuando se especifique la garantia del Fabricante.

PIEZAS Y MANO DE OBRA COMPLETAS
Piezas garantizadas y proteccién de mano de obra desde la fecha \0
de compra hasta la finalizacién del plan.

REINSTALACION
Si la unidad requiere servicio y nosotros la entregamos y la \0
instalamos, la instalaremos nuevamente.

USO Y DESGASTE NORMAL

Esto incluye costos de reparacién por uso y desgaste normal, @
incluyendo defectos de materiales o mano de obra y fallas “
debido a polvo, calentamiento interno y humedad.

REPARACION POR SUBIDA DE TENSION
Cubrimos los costos de reparacién por fallas del equipo debido \0
a subidas o fluctuaciones de tensién.

REPARACION DE PIXELES Y COBERTURA DE

PERSISTENCIA DE IMAGEN (IMAGEN CONSECUTIVA) o
Si tus pixeles comienzan a verse raros o encuentras imdgenes 0
oscuras, hacemos que tu pantalla vuelva a la perfeccién.

POLITICA CONTRA PRODUCTOS DEFECTUOSOS
Si tu producto requiere reparaciones calificadas durante la \0
vigencia de tu plan, lo reemplazaremos por uno equivalente.

COBERTURA DISPONIBLE EN PLANES DE 2 0 4 ANOS

Panel................ $1500 Ventiladores de Refrigeracién *335
Placa Principal del Sistema *500  Altavoces .. .......... $335
Alimentacién . ........ 500 Entradas............. $335
Placa de Control. . . . . .. $490

El precio refleja el costo promedio de reparacion en el pais. El costo de reparacion real puede variar segtn el
proveedor de servicios o la region.

PARA LOS BENEFICIOS ESPECIFICOS DEL PLAN, CONSULTE LOS TERMINOS Y CONDICIONES REALES DEL PLAN. Se aplican términos y condiciones adicionales;
consulta los términos y condiciones reales de cada plan para una descripcion completa del alcance y las limitaciones de la cobertura. Es posible que deba firmar
una exencion de responsabilidad del pedido de reparacian para obtener reparaciones. Se puede cobrar una tarifa de diagndsfico para deferminar la causa de
la fallo del producto. Si se defermina que lo causa de lo ﬂ]\ﬁl del producto estd cubierta por lo garantia del fabricante o los términos y condiciones del plan, s
reembolsard la tarifo de diagndstico. Las reparaciones o reemplazos estdn sujefos al criterio de? centro de servicios de Best Buy®, deYTe'm'\co i dormuﬁo o del
proveedor independiente autorizado. Algunos servicios pueden requerir una visita a domicilio programada y realizada durante el horario de atencién normal.
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